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RESULTATS 
 
A continuació es presenten els resultats assolits durant el 2019, en funció dels objectius i de les línies estratègiques 
plantejades. També s’han afegit altres resultats que considerem interessants: 

 
 Objectiu Assolit Augment Observacions 

Catalogació : 4.500 ítems 5.076 ítems  +576  

Fons a Sierra : 
 

 
 Aprox. : 370.291 ítems 

 

141.039 bibliogràfics 
175.000 ítems 

+6.116 
+5.076 

 

Dies d’obertura : 230 230 --  

Total de visites :  20.621 
90 usuaris/dia 

-779  

Préstec i 
renovacions : 

 3.718 
 

-1.567  

Consultes de fons:  682 consultes a Dipòsit 
113 consultes a Reserva 

 

-- 
-- 

 

Desiderates de 
compra : 

 38 peticions -27  

Préstec PUC : 
 

 Servits 
591 

 
Sol·licitats 

29 
 

 

 
+82 

33,43% de la URL 
 

+12 
2,52% de la URL 

 

Préstec Llull :  
 

 Servits 
115 

 
Sol·licitats 

56 
 

 

 
+5 

7,07% de la URL 
 

-14 
3,44% de la URL 

 



 

3 

Préstec 
Interbibliotecari 

 2 peticions 
18 subministraments 

5 subministrament no servit 
 

  

Nous usuaris :  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

155 
 

49 externs 
16 ISCREB 

9 FAG 
19 FFC 
45 FTC 

17 Propedèutic 

+22 
 
 

Usuaris totals : 3.468 
 
 

Convenis de 
pràctiques i de 
catalogació : 
 

Amb la UB 
Amb la UOC 
Amb la BC 
 
 
Altres 
 

1 
-- 
1 

 
 

1 

-- 
-- 
-- 

 
 

-- 

 
 
Es finalitza el conveni de catalogació de manuscrits amb la 
Biblioteca de Catalunya, que es va iniciar el 2017. A data de 
31/12/2019 hi ha al catàleg local 551 manuscrits (+202). 
El mes de desembre finalitza la catalogació del fons de la Fundació 
Pere Farnés, completant així la catalogació del fons que havien 
dipositat el 2017. El fons total d’aquesta donació ha estat de 2.590 
llibres. 

Enquesta de 
satisfacció 
 

 4,59 sobre 5,00 
36 enquestes rebudes 

+0,24 
+4 

Entre el 2 de maig i el 28 de juny del 2019 es porta a terme 
l’enquesta de satisfacció entre els usuaris. 

Biblioteca Digital : 
 

Pròpia (BPEBDigital) 
MDC 

0 
0 

 
-- 

 
 

Continguts web : Web 
(Acumulatiu 2016-19) 
 
 
Web de l’apadrinament 
(Acumulatiu 2016-19) 
 

92 notícies publicades 
196.567 visitants 

1.213.920 pàgines vistes 
 

6.865 visitants 
63.125 pàgines vistes 

 

+7 
+36.699 

+151.009 
 

+1.877 
+6.465 

 

Continguts web : Twitter 
(Acumulatiu 2016-19) 

1.215 piulades  
894 seguint  

+289 
+145 
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528 seguidors  
 

104.800 impressions 
0,97% impacte 

 

+114 
 

-- 
-- 

Continguts web :  Pàgina al Facebook 
(Acumulatiu 2016-19) 
 

24.397 persones d’abast 
2.830 interaccions 

 
276 publicacions  

225 seguidors  
4 sobre 5 de valoració  

+3.747 
+555 

 
+36 
+46 

-- 

 

Continguts web :  Google Business 
(Acumulatiu 2016-19) 
 
 

875.141 cerques 
759.734 de descobriment 

40.831 directe pel nom 
 

1.400.700 visualitzacions 
433.330 cerca a Google 
870.100 a Google Maps 

 
9.314 accions 

2.162 visites a la web 
5.788 indicacions per arribar 

442 trucades 
 

3.7 sobre 5 de valoració 

+392.983 
+362.883 

+29.425 
 

+523.700 
+88.630 

+435.100 
 

+2.060 
+606 

+1.273 
+174 

 
+0,1 

 

Publicacions 
pròpies : 

   - Gil Solés, Daniel. “The Printing of Popular Religious Books in 
Barcelona during the Nineteenth Century”. En: Catholic 
Library World, vol. 89, no. 2 (December 2018), p. 104-120  

Activitats : 
 

   - Exposicions : Març : Dones i teologia: Hipòlita de Rocabertí 

Formació donada : 
  

   - Maig: Webinar el Màster Online en Documentació Digital de 
la UPF (Dani). 

- Maig: Taller de Recursos d’Informació (amb col·laboració amb 
la FFC-URL) (Dani). 

Formació rebuda :  
 

   - Març : Assistència a les XIII Jornadas de ABIE, celebrades a 
Oviedo (Dani)  
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- Juny : Intensiu Digital (13 de juny). Organitza: Facultat de BiD 
de la UB. 

- Octubre : assistència a la Jornada Tècnica “Criteris 
d’intervenció i conservació preventiva dels fons documentals” 
(10/10/2019, al Centre de Restauració de Béns Mobles de la 
Generalitat de Catalunya) (Imma). 

- Curso: "Dirección y gestión de asociaciones, ONG y otras 
entidades sin ánimo de lucro" (52 horas) (LAE Formación, 
01/10/2019-25/11/2019) 

- Curso: "Formación presencial Scopus - Universitat Ramon 
Llull" (3 horas) (FECYT, 17/05/2019) 

- La Gestión Cultural: Fundamentos sobre la Economía y 
elMarketing Cultural en el Siglo XXI / Universidad Nacional de 
Educación a Distancia (150 hores) 

- Italià, nivells A1-A2 (26 hores). LAE Formación, 01/08/2019 al 
23/09/2019 

Col·laboracions :     - 05/06/2019 : visita de la Universitat Sènior del Col·legi de 
Llicenciats de Barcelona (amb la col·laboració de l’Iscreb) 

- 21/10/2019 : visita de la bibliotecària Szilvia Szmuk (en 
col·laboració amb la Facultat BiD de la UB) 

- 12/11/2019 : visita de la Universitat de l’Experiència (Facultat 
BiD de la UB) 

Donacions rebudes 
:  

   - Donació de Mn. Claret 
- Donació del Fons G. K. Chesterton 
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